Datenschutz

Stand vom 11.9.2023

Ergotherapie-Britschgi, Ringstrasse 2, 6343 Rotkreuz ist dem Schutz der
Privatsphare der Nutzer meiner Website, meiner Klient*nnen und anderer
Geschaftspartner*innen verpflichtet.

In dem Sie die Website www.ergotherapie-britschgi.ch nutzen, respektive eine
Beziehung als Klient*in oder Geschaftspartner*in mit Ergotherapie-Britschgi
eingehen, stimmen Sie der Sammlung und Verwendung Ihrer Daten gemass der
vorliegenden Datenschutzerklarung zu.

Bitte lesen Sie die nachstehenden Informationen aufmerksam durch.

1. Was sind personenbezogene Daten?

Als personenbezogene Daten gelten alle Informationen, anhand derer eine Person
eindeutig identifizierbar ist. Es handelt sich somit um Daten, die zu einer Person
zurtckverfolgt werden kénnen. Zu diesen personenbezogenen Daten zahlen der
Vorname und der Name, die Telefonnummer sowie die E-Mail-Adresse und
Korrespondenz

Bei welchen Aktivitdten sammele ich personenbezogene Daten der Nutzer?
- Wenn Sie mich aufgrund meiner Aktivitdten kontaktieren

2. Welche Informationen sammele ich von den Nutzern?

Wir erheben folgende Daten von Ihnen:

- Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse und andere Kontaktinformationen

- Korrespondenz mit Ihnen und samtliche Informationen, die Sie uns auf diesem Weg
zukommen lassen (wie z.B. Verordnung fur Ergotherapie, E-Mail und Whatsapp
Inhalte)

Die Betreiber dieses Internet-Auftritts nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten
sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener
Daten mdglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise
Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit mdglich,
stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne lhre ausdrickliche Zustimmung
nicht an Dritte weitergegeben.

3. Erfassung und Verarbeitung Personenbezogener Daten

Wir erheben, nutzen und geben Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter,
wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung
einwilligen. Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche
dazu dienen, Ihre Person zu bestimmen und welche zu Ihnen zurtickverfolgt werden
kénnen — also beispielsweise Ihr Name, lhre E-Mail-Adresse und Telefonnummer.
Ich verarbeite personenbezogene Daten wie Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse,
Wohnort, Postleitzahl und Inhaltsangaben aus dem Kontaktformular und E-Mails.

- Zur Beantwortung Ihrer Anliegen

- Fur administrative Zwecke (wie z.B. den Versand von Briefen, Erfassung von
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Adressanderungen, Einladung)
- Um Ihnen weitere Informationen tber uns und unsere Dienstleistungen zu
Ubermitteln

4. Tracking, Cookies und andere Technologien bei der Nutzung unserer Website
Wenn Sie meine Internetseiten besuchen, speichert diese moglicherweise
Informationen auf Ihrem Computer in Form von Cookies. Ich habe allerdings alle
Dienste dazu ausgeschaltet. Cookies sind kleine Dateien die von einem
Internetserver an Ilhren Browser Ubertragen und auf dessen Festplatte gespeichert
werden. Diese Information die in den Cookies gespeichert wird erlaubt es, Sie bei
dem nachsten Besuch auf unserer Internetseite automatisch wiederzuerkennen,
wodurch lhnen die Nutzung erleichtert wird.

Naturlich kbnnen Sie unsere Internetseiten auch besuchen ohne Cookies zu
akzeptieren. Die Nutzung der Webseite kann dabei allerdings eingeschrénkt sein.

Analytics & Google Maps

Ich verwende keine Google Analytics ein, eine Dienstleistung von Google Ireland Ltd.
(Irland) bzw. Google LLC in den USA, mit der die Nutzung der Website ausgewertet
werden kann.

Soweit Sie sich bei Google registriert haben, kann Google Sie auch identifizieren. Die
Bearbeitung Ihrer Personendaten durch Google erfolgt in der Verantwortung von
Google nach Googles Datenschutzbestimmungen. Sie kénnen dartber hinaus die
Datenbearbeitung durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link
verfugbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Google maps
Diese Seite nutzt Uber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen
Einfluss auf diese Datenubertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der
Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von

Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. Die Nutzungsbedingungen
sind ebenfalls dort zu finden.

Weitere Dienste, die es zu beachten qilt
- Eingebettete YouTube-Videos und andere eingebettete Inhalte

5. Auskunft, L6schung und Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Giber Ihre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der
Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser
Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
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kénnen Sie sich jederzeit unter der unter Kontakt angegebenen Adresse an mich
wenden.

Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten
(z. B. Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Léschung lhrer
Daten. Von uns gespeicherte Daten werden, sollten sie fur ihre Zweckbestimmung
nicht mehr vonnéten sein und es keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geben,
geldscht. Falls eine Loschung nicht durchgefuihrt werden kann, da die Daten fir
zulassige gesetzliche Zwecke erforderlich sind, erfolgt eine Einschrankung der
Datenverarbeitung. In diesem Fall werden die Daten gesperrt und nicht fiir andere
Zwecke verarbeitet.

6. Widerspruchsrecht

Nutzer dieser Webseite kdnnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und
der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu jeder Zeit widersprechen.
Wenn Sie eine Berichtigung, Sperrung, Loschung oder Auskunft Giber die zu lhrer
Person gespeicherten personenbezogenen Daten winschen oder Fragen bzgl. der
Erhebung, Verarbeitung oder Verwendung lhrer personenbezogenen Daten haben
oder erteilte Einwilligungen widerrufen méchten, kontaktieren Sie mich.

Wo speichern wir die personenbezogenen Daten?

Ihre Daten werden in unserem Datenverwaltungssystem Eergo von Pharmasolution
auf einem isolierten Cloud-Server gehostet. Meine Daten werden mit der gesicherten
Linie von Medidata zur Verarbeitung (Rechnungen) tbermittelt.

Wie lange werden die Daten der Nutzer gespeichert?

Die personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie dies zur Erflllung
unserer Aufgaben notwendig ist. Ein Nutzer kann die Loschung seiner personlichen
Daten jederzeit explizit wiinschen. An die Stelle der Loschung tritt die Sperrung,
sofern rechtliche oder tatsachliche Hindernisse der Léschung entgegenstehen
(beispielsweise gesetzliche Aufbewahrungspflichten).

Werden die Daten an Dritte weitergereicht?

Wir kbnnen lhre personenbezogenen Daten Dritten offenlegen und weiterreichen,
sofern wir dazu auf Grund des Gesetzes verpflichtet sind oder von staatlichen
Autoritaten dazu angehalten werden. Ansonsten teile ich keine personenbezogenen
Informationen mit Drittparteien.

Welche Rechte haben die Nutzer?

Sie als Nutzer haben folgende Rechte:

- Auf Verlangen stellen wir IThnen jederzeit eine Kopie Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zur Verfugung

- Auf Ihr Begehren berichtigen wir Fehler in Ihren personenbezogenen Daten

- Auf Ihr Begehren lI6schen wir personenbezogene Daten von lhnen

- Ihre Daten werden nicht zur Zusendung von weiteren Informationen Uber unsere
Dienstleistungen und nicht zu Marketingzwecken verwendet, sofern Sie uns per E-
Mail mitteilen, dass wir Ihre Daten nicht (mehr) dazu verwenden sollen.

Samtliche Rechte kdnnen Sie ausiben, indem Sie mir Gber die E-Mail ergotherapie-
britschgi@hin.ch kontaktieren.

Welche Pflichten haben die Nutzer?
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Sie als Nutzer sind verpflichtet, keinem unberechtigten Dritten Zugang zu lhrem
Login zu gewéhren. Die Haftung fur sdmtliche Schaden, die aus unberechtigtem
Gebrauch lhrer Zugangsdaten resultieren, liegt bei Ihnen als Nutzer.

Was ist die rechtliche Grundlage fiir die Datenverarbeitung?

Wir sammeln und verarbeiten personenbezogene Daten entsprechend dem
Schweizerischen Datenschutzgesetz (Bundesgesetz tUber den Datenschutz DSG
vom 19. Juni 1992, SR. 235.1). Sofern im Einzelfall anwendbar, erfolgt die
Datenbearbeitung in Ubereinstimmung mit der Europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679).

Welche Massnahmen werden von aig Ergotherapie ergriffen, um die Sicherheit von
Informationen zu gewahrleisten?

Ich ergreife angemessene technische und personelle Massnahmen um
sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen Daten nicht von unberechtigten
Dritten eingesehen oder entwendet werden.

Ubernimmt Ergotherapie Britschqi die Haftung fiir die persénlichen Daten seiner
Nutzer?

Nein, ich tUbernehme keine Haftung fiir direkte oder indirekte Schaden, die Sie als
Nutzer der Webseite und durch die freiwillige Kommunikation ihrer personlichen
Daten erleiden. Die Haftung der Einzelunternehmung ist soweit ausgeschlossen, als
dieser Ausschluss gesetzlich zuléssig ist.

Unsere Webseite enthalt Links auf andere Webseiten. Fir die Einhaltung des
Datenschutzes durch die Inhaber der anderen Webseiten sowie fir den Inhalt dieser
Webseite hafte ich nicht.

Welches Recht ist auf die vorliegende Datenschutzerklarung anwendbar?

Auf die vorliegende Datenschutzerklarung ist Schweizer Recht anwendbar. Sofern im
Einzelfall anwendbar, ist die Europaische Datenschutz-Grundverordnung zu
beachten. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Zug, Schweiz.

Wie kénnen die Nutzer uns kontaktieren?

Sollten Sie Fragen oder sonstige Anliegen im Zusammenhang mit der vorliegenden
Datenschutzerklarung haben, kénnen Sie uns tber die folgende E-Mail-Adresse
kontaktieren: ergotherapie-britschgi@hin.ch

Was ist in Bezug auf Anderung der vorliegenden Datenschutzerklarung zu
beachten?

Ich kann die Bestimmungen der vorliegenden Datenschutzerklarung bei Bedarf
anpassen. Sie als Nutzer informiere ich tiber alle Anderungen, indem ich die
geéanderte Datenschutzerklarung auf der Webseite aufschalte. Mit den allfalligen,
neuen Bestimmungen erklaren Sie sich wiederum durch die Nutzung der Webseite
einverstanden.

Susanne Britschgi, Ergotherapeutin FH, Ringstrasse 2, 6343 Rotkreuz
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